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Esquema del curso 

 

Curso MS-4023-A: Transformar ideas en acción con Copilot 
Chat (básico) 

 

 

 

 

MS-4023: Transformar ideas en acción con Copilot Chat enseña a los alumnos cómo 
empezar a trabajar con Microsoft 365 Copilot Chat, crear indicaciones eficaces y usar sus 
características con tecnología de inteligencia artificial para mejorar la productividad, 
optimizar el trabajo y colaborar de forma segura en tiempo real. 

 

 

 

 

Módulo 1. Introducción a Microsoft 365 Copilot Chat (básico) 
• Comprender Microsoft 365 Copilot Chat 

• Acceder a Microsoft 365 Copilot Chat 

• Usar Microsoft 365 Copilot Chat 

• Mantenga los datos seguros mientras usa Copilot Chat 

Módulo 2. Escribir mensajes eficaces para lograr resultados óptimos 

• Escritura de un aviso efectivo 

• Revisar las mejores prácticas de petición 

• Detectar, compartir y guardar mensajes con Galería de consultas de Copilot 

Módulo 3. Trabajar de forma más inteligente con Microsoft 365 Copilot Chat 
(básico) 

• Mejora de la productividad y la creatividad con el chat de IA listo para la empresa 

• Dar formato y colaborar en las respuestas de Copilot con Microsoft 365 Páginas de 
Copilot 

• Simplificación de flujos de trabajo y automatización de tareas con agentes en Copilot 
Chat (básico) 

• Ejercicio: Planeamiento de una cumbre de clientes con Microsoft 365 Copilot Chat 
(básico) 
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Resultados de aprendizaje 

Al finalizar el curso, el participante podrá: 
• Este módulo presenta Microsoft 365 Copilot Chat (Básico) como una asistente segura 

y 

• Escribir mensajes claros y eficaces para Microsoft 365 Copilot Chat (básico) 
• Usar las características con tecnología de inteligencia artificial de Microsoft 365 

Copilot Chat (Básico) 

Perfil del participante 

• Usuarios de negocio 
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